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Metodologia y ficha técnica




Ficha técnica &

ConNsgEJo GENERAL DE ENFERMERTA

* Universo. A nivel general 255.000 enfermeros del sistema sanitario espaiol. A nivel Comunidad Autonoma 10.747 enfermeros de
Castilla la Mancha

* Tipo de entrevista: Online, mediante sistema CAWI (Computer Asisted Web Interview).
* Muestra:

* 11.156 encuestas a nivel nacional.

* 686 encuestas en Castilla la Mancha.

* Error Muestral. El margen de error para la muestra nacional es de + 0,93% y para la muestra de Castilla la Mancha es de £ 3,69% para
un nivel de confianza del 95,5%.

* Cuestionario y encuestacion. Cuestionario semi-estructurado con una duracidon media de 8 minutos. El envio del enlace de acceso al
cuestionario se ha realizado por parte del Consejo General de Enfermeria.

* Tratamiento estadistico: Tabulacién simple y cruzada de frecuencias. Se ha reequilibrado el peso de las provincias tanto a nivel
Comunidad Auténoma como a nivel global para responder a la distribucion que establece el INE / Consejo General de Enfermeria en
el universo de estudio.

* Trabajo de campo: Realizado entre 9y el 20 de abril de 2020.

* Anonimato y confidencialidad: Se garantiza el absoluto anonimato de las respuestas de los entrevistados que seran utilizadas
unicamente en la confeccidn de tablas estadisticas.

* Control de Calidad: de acuerdo a la Norma ISO 20252 y el cédigo de conducta ICC/ESOMAR.

Analisis e Investigacion “
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Caracterizacion de la muestra




Caracterizacion de la muestra

Género

81,3%

75,8%

Hombre Mujer

Base total muestra
P2. Género |P3. Afios de experiencia

%
[ 2N )
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Afos de experiencia

64,6%67/6%

0,2% 1,1%

Estudiante Entre Entre Entre 16 6 mas
0-5 afios 6-10 ainos 11-15 afnos anos

B Total nacional [ Castilla la Mancha

Andlisis e Investigacion o




Caracterizacion de la muestra x
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Ambito de trabajo

Urgencias extrahospitalarias/hospitalarias

Cuidados Intensivos (incluidas zonas l 12,2%

habilitadas para ello durante esta crisis)

H talizacid 34,4%
ospitalizacidon 36,1%
., ) ) 18,9%

Atencion Primaria
20,3%

. . 5,4%
Sociosanitario

5,3%
L, 2. 7% *Otros. Contiene dmbitos de trabajo con
QU iréfano . menos de un 2,5% de presencia como son:
2,5% * Hemodialisis
* Consultas externas / especialistas
Otros* 15,2% * Mutuas de trabajo
9,4% * Hospital de dia

* Docencia/ Universidad
* Laboratorios
* Enfermeria escolar

B Total nacional [} Castilla la Mancha
Base total muestra

P4. Ambito de trabajo:

Analisis e Investigacion
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El COVID en el trabajo diario de las
enfermeras



El COVID en el trabajo diario de las enfermeras

%
[ 2N )
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La enfermeria de Castilla [a Mancha esta bastante mds “colapsada’ por el COVID que la media:
el 61,6% de los profesionales castellano-manchegos focaliza la mayoria de su trabajo diario en pacientes COVID,
frente al 45,7% de la media nacional

Empezando por tu trabajo diario,
dirfas que: Total nacional

La mayoria de mi trabajo se
dedica a pacientes COVID

45,7%

Sélo una parte de mi trabajo

tiene que ver con pacientes 31,9%
CovID
Tengo poca/ninguna relacion
22,4%

con pacientes COVID

Base total muestra
P.6.Empezando por tu trabajo diario, dirias que actualmente: (elige la opcidon que mas se ajuste a tu caso)

La mayoria de mi trabajo se
dedica a pacientes COVID

Sélo una parte de mi trabajo
tiene que ver con pacientes
COVID

Tengo poca/ninguna relacion
con pacientes COVID

Castilla la Mancha

{ 61,6%

26,3%

12,1%

Andlisis e Investigacion o




El COVID en el trabajo diario de las enfermeras Bl
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La situacion en Castilla la Mancha es similar a la del conjunto de [a muestra: cerca de una cuarta parte de
los profesionales de enfermeria han sido trasladados de su actividad diaria o contratados especificamente
como consecuencia del COVID.

En Castilla la Mancha se han producido en torno a 700 nuevas contrataciones a raiz de la pandemia.

Situacion actual en el puesto de . ]
trabajo: Total nacional Castilla la Mancha

Me mantengo en el mismo
puesto que antes del comienzo
de la crisis del COVID

Me mantengo en el mismo
73,4% puesto que antes del comienzo
de la crisis del COVID

74,4%

He sido trasladada/o de He sido trasladada/o de
unidad/centro ante la crisis del 18,0% unidad/centro ante la crisis del 16,0%
CoVID CoVID
He sido contratada/o a raiz o He sido contratada/o a raiz 6 4%
. . ) ) /0
de la crisis del COVID de la crisis del COVID
Ninguna de ellas 4,0% Ninguna de ellas I 3,2%
Base total muestra L L,
P.5. Selecciona la respuesta que mejor describe tu situacidon en estos momentos: Analisis e Investigacion
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Formacion y recursos ante la pandemia




Formacion y entrenamiento de las enfermeras en el contexto oA
de la crisis del COVID

Tanto a nivel nacional como en Castilla [a Mancha, las profesionales se han enfrentado a la pandemia
con poca o nula formacion especifica en la atencion de pacientes con COVID y en entrenamiento en el
manejo de los EPI’s. Pero los datos de Castilla l[a Mancha son significativamente mds graves.

¢En qué medida consideras que has recibido... Total
Poco + Nada
Total nacional 76,2%
... formacidén adecuada para
atender a pacientes COVID? :
P Castilla la 84,3%
Mancha
_ Total nacional 82,2%
... entrenamiento adecuado para
. e
el manejo de los EPI’s® Castilla Ia
87,1%
Mancha

B Mucho B Bastante ™ Poco ® Nada
Base total muestra
P.7 ¢En qué medida consideras que has recibido la formacion adecuada para atender a pacientes COVID? | P.8 ¢ En qué medida consideras que has recibido entrenamiento

adecuado para el manejo de los EPI's? Analisis e Investigacion




Formacion para atender pacientes COVID

Segtin CCAA . .
Castilla la Mancha es la tercera comunidad con peor
C‘En qué medida consideras que has recibido... FOVVV\aCl.én eSPQCfFiCG P&W’d atender a PaCienteS CcovID

... formacion adecuada para atender a pacientes COVID?

ConNsEJo GENERAL DE ENFERMERIA

M Poco M Nada  Total (Poco + Nada)

TOTAL MUESTRA 54,7% AWY N 76,2% Ceuta 44,4% 8,3 % BV &
Andalucia 53,3% kWl 74,5% C. Valenciana 54,9% ¥RV 77,3%
Aragoén 78,2% Extremadura 59,2% 28,2%
Asturias 50,5% YWy ©7,7% Galicia 81,0%
Balears, llles 53,1% AN 73,8% Madrid 54,9% 29,6%
Canarias 72,3% Melilla 72,0%
Cantabria 48,8% WAV 65,9% Murcia 63,4%
C. La Mancha 55,3% 29,0% Navarra 56,1% VY 62,4%
Castillay Ledn 50,1% IRV 74,2% Pais Vasco 62,5% WA 74.,2%
Catalufia 53,3% VR 72,06% Rioja, La 55,1% YWy 67,3%
Base total muestra
P.7 ¢En qué medida consideras que has recibido la formacién adecuada para atender a pacientes COVID? Analisis e Investigacion



Entrenamiento en el manejo de los EPI’s
Segtin CCAA

¢En qué medida consideras que has recibido...

ConNsEJo GENERAL DE ENFERMERIA

En la formacién sobre el manejo de los EPI’s
Castilla la Mancha es la cuarta peor

... entrenamiento adecuado para el manejo de los EPI’s?

M Poco M Nada  Total (Poco + Nada)

TOTAL MUESTRA 54,3% 27,9% 82,2% Ceuta 41,7% WS 58,4%
Andalucia 52,0% 30,7% 82,7% C. Valenciana 51,1% 32,0% 83,1%
Aragén 55,8% LN 25,4% Extremadura 51,8% 40,3% @

Asturias 61,6% Wy 78,8% Galicia 55,6% 32,2% 87,8%

Balears, llles 53,8% YRV 76,6% Madrid 52,3% 33,9% KR

Canarias 59,1% y WS 79,8% Melilla 68,0% VXV 80,0%

Cantabria 52,7% AWV 74,4% Murcia 52,4% £V 65.,8%

C. La Mancha 49,7% 37,4% 87,1% Navarra 57,8% ORYY 70,6%

Castillay Ledn 55,2% p 1V 83,5% Pais Vasco 64,2% NV 79,8%

Catalufia 54,8% PN 80,4% Rioja, La 54,4% LEV: 68,7%

Base total muestra L L
P.8 ¢En qué medida consideras que has recibido entrenamiento adecuado para el manejo de los EPI’s? Andlisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos materiales en las unidades de trabajo oA
Material de proteccion para los profesionales

En cuanto al material de proteccion para los profesionales, dirias que en
estos momentos en la unidad donde trabajas hay:

Total nacional Castilla la Mancha

La vision en Castilla [a Mancha
sobre el material de proteccion es
mds critica que en el conjunto.

® Mucho m Bastante m Poco ® Nada ® Mucho m Bastante m Poco ®m Nada
Base total muestra Jisis e | o
P.9. En cuanto al material de proteccion para los profesionales, dirias que en estos momentos en la unidad donde trabajas hay: Analisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos materiales en las unidades de trabajo oA
Material de proteccion para los profesionales — Segiin CCAA

En cuanto al material de proteccion para los profesionales, dirias que en
estos momentos en la unidad donde trabajas hay:

M Poco M Nada  Total (Poco + Nada)

TOTAL MUESTRA 67,7% 72,1% Ceuta 63,9% 72,2%

Andalucia 73,7% 79,9% C. Valenciana 62,7% 66,7%

Aragén 73,1% @ Extremadura 79,0% 84,8%

Asturias 58,6% 63,7% Galicia 71,2% 75,1%

Balears, llles 68,3% 74,5% Madrid 65,6% 69,6%

Canarias 69,0% 75,1% Melilla 72,0% 76,0%

Cantabria 62,8% 65,1% Murcia 65,9% 72,0%

C. La Mancha 72,1% @ Navarra 48,4% 49,8%

Castillay Ledn 61,1% ©65,4% Pais Vasco 66,9% 70,8%

Cataluia 70,0% 73,1% Rioja, La 34,7% , 36,1%

Base total muestra
P.9. En cuanto al material de proteccion para los profesionales, dirias que en estos momentos en la unidad donde trabajas hay:

Analisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos materiales en las unidades de trabajo A
Material de proteccion de mayor urgencia

Total nacional Castilla la Mancha

Mascarillas 73,9% Mascarillas 77,3% Tanto a nivel nacional

como en Castilla la Mancha
Mono de proteccidn 55 39 Mono de proteccion no hag W\ascar{.”as)

individual/traje completo 127 individual/traje completo e

monos de proteccion
Batas 49,2% Batas 50,1% ni batas °

Ademas, en Castilla la

Gafas . 22 8% Gafas . 19,4% Mancha hay mas deﬁ.c’lt de
monos de proteccion
individual.
Pantallas protectoras . 22,5% Pantallas protectoras . 21,6%
Guantes . 15,7% Guantes . 15,3%
Otros* I 4,1% Otros* I 8,9%
*Otros:
Nada, en . * Gorros Nada, en .
mi centro hay de todo 0,5% ’ Calza§ . mi centro hay de todo 0,3%
* Gel hidroalcohdlico
* Test rapidos
Base total muestra o L
P.10 ¢ Cual es el material que se necesita con mas urgencia?: Andlisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos materiales en las unidades de trabajo A
Material de proteccion para el trabajo diario

En Castilla l[a Mancha la disponibilidad de material suficiente para la proteccion y la
adecuacion del mismo es menor que en la media nacional. Consecuentemente, la reutilizacion
de material de proteccion es mayor que a nivel global.

En tu caso particular, habitualmente... Total nacional Castilla la Mancha

¢Te han facilitado el material

. 46,3% 53,7% 38,8%
suficiente para protegerte?

¢El material es el adecuado?

éVas disponiendo de mas material a
medida que pasan los dias?

mSi ® No

éHas tenido que reutilizarlo? 84,3% 15,7% 91,8% 8,2%

mSi B No mSi B No

Base total muestra e o
P.11.En tu caso particular, habitualmente... Andlisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos de personal en los centros
Adecuacion del ratio enfermera-paciente

El vatio enfermera-paciente esté claramente por debajo de las necesidades y es

igual en Castilla la Mancha que en el conjunto nacional.

¢El ratio enfermera-paciente es, a tu juicio, el
adecuado en estos momentos?

Total nacional

mSi m No

Castilla la Mancha

mSi m No

-
8K

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERTA

Base: total muestra
P.20. (El ratio enfermera-paciente es, a tu juicio, el adecuado en estos momentos?:

Analisis e Investigacion



Disponibilidad de recursos de personal en los centros A
Numero de pacientes por enfermera en cada turno

¢Cudl es el nimero de pacientes a los que atiende cada enfermera hoy en tu unidad?
TURNO DE MANANA TURNO DE TARDE TURNO DE NOCHE

10,7%
13,5%

10,5%
12,7%

12,0%

Entre 1y 2 pacientes 14,1%

Entre 3 y 5 pacientes 17,3% 14,9% 12,2%
11,9% 11,5% 12,1%
Entre 6 y 10 pacientes 24,8% 21,2% 14,4%
25,6% 22,0% 15,6%
Entre 11 y 15 pacientes 15,3% 16,1% 15,5%
16,3% 16,6% 16,1%
Entre 16 y 20 pacientes 7,8% 7,2% 8,3%
9,3% 8,0% 10,5%
Mas de 20 pacientes 12,4% 10,1% 10,0%
13,6% 10,8% 9,4%
NO contesta 11,6% 20,0% 27,6%
9,8% 18,4% 22,3%

10,8 pacientes

L . 10,6 pacientes 10,5 pacientes
Aproximacion a la media de . .
Pac{ent—es Por enferw‘era 11,0 PaCleV\tes 10,7 PaCleV\teS

B Total nacional | Castilla la Mancha

Base: total muestra lisi L -
P.21. ¢ Cudl es el numero de pacientes a los que atiende cada enfermera hoy en tu unidad? (sefiala en funcién del turno) Analisis e Investigacion i

10,6 pacientes
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Contagio del COVID entre las enfermeras




Presencia de sintomas y realizacion de test entre las enfermeras ial
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En Castilla la Mancha la pandemia presenta un impacto de sintomas significativamente mayor a la muestra global
(11 puntos). El nimero de test realizados es similar a la media pero el nimero de positivos dobla a ésta:
practicamente dos de cada tres enfermeras que se han hecho el test han dado positivo.

Respecto a una posible infeccion por COVID,...
... ¢has tenido o tienes

sintomas? ... ¢Te has hecho el test? ¢Has dado positivo?
©
c
i)
(&
e 69,8%
©
)
o
It
o &
=g
t‘; © 39,6%
@©
82 @

Base: total muestra Base: total muestra Base: se han hecho el test

P.12. Respecto a una posible infecciéon por COVID, ¢has tenido o tienes sintomas? | P.13. ¢ Te has hecho el test? | P.14. ¢ Has dado positivo? Analisis e Investigacion



Presencia de sintomas entre las enfermeras
Segtin CCAA

Respecto a una posible infeccion por COVID,...
... dhas tenido o tienes sintomas? % Si

N 29,0%
B 20,9%
I 21,3%
N 24,2%
I 23,4%
N 24,1%
B 20,2%

I 28,5%

TOTAL MUESTRA
Andalucia

Aragén
Asturias
Balears, llles
Canarias
Cantabria

C. La Mancha
Castillay Ledn
Catalufia
Ceuta

B 13,9%
I 22,9%
I 05,8%
B 17,5%
I 20,0%
I 14,6%
I 26,2%
Pais Vasco [ 27,1%
Rioja, La | 25,9%

C. Valenciana
Extremadura
Galicia
Madrid
Melilla
Murcia
Navarra

3
¢

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERIA

Madlrid, Castilla la Mancha y
CataluRa registran los mayores
porcentajes de enfermeras
potencialmente infectadas

Base: total muestra

P.12. Respecto a una posible infecciéon por COVID, ¢ has tenido o tienes sintomas?

Analisis e Investigacion



Realizacion de test y porcentaje de positivos entre las enfermeras "
Segtin CCAA

Respecto a una posible infeccion por COVID,... % de positivos entre los

.. éte has hecho el test? % Si que se han hecho el test
TOTAL MUESTRA I 23,3% TOTAL MUESTRA 30,2%
Andalucia I 19,2% Andalucia 13,7%
Aragon I 16,0% Aragén 17,6%
Asturias [N 21,2% Asturias  4,8%
Balears, llles I 17,9% Balears, llles  7,7%
Canarias [ 20,9% Canarias 11,1%

Cantabria N 39,5% Cantabria  7,8% Las comunidades donde los profesionales se
C.laMancha I 24,7% C la Mancha han I'\ecl:\o. mas test son: Cantabria, La
Castillay Len [ 21,9% Castillay Leébn 35,3% Rioja, Madrid Y Cataluira.

Catalufia [N 29,5% Catalufia  28,4% Y donde los positivos con mds altos son:

Ceuta [N 19,4% Ceuta 42,9% Castilla la Mancha y Madrid
C. Valenciana I 17,1% C. Valenciana 18,6%
Extremadura [ 24,0% Extremadura 23,9%
Galicia [ 20,2% Galicia 14,1%

Madrid [ 30,6% Madrid

Melilla [ 24,0% Melilla  0,0%
Murcia [ 8,5% Murcia 14,3%
Navarra [ 21,1% Navarra 32,4%
Pais Vasco [ 20,0% Pais Vasco 32,9%
Rioja, La [N 32,7% Rioja, La  29,2%
Base: total muestra Base: se han hecho el test

P.13. Respecto a una posible infeccion por COVID, éte has hecho el test? | P.14. ¢Has dado positivo? Analisis e Investigacion



Foco de contagio de las enfermeras positivas en el test ial
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Las dos principales causas de contagio se mantienen en Castilla [a Mancha aunque con diferente fuerza que en la media:
el cuidado de pacientes no diagnosticados (con mas énfasis) y la falta de material.

Carencia de test y carencia de equipo

Asocias el contagio principalmente a:
Total nacional

Falta de equipo de trabajo/ - 37.0%
Material no adecuado

Cuidado de pacientes no

diagnosticados

41,9%

Contagio entre compafieros 6,2%

Entorno social 2,6%

Otras razones 3.1%

No lo se

9,1%

Base: ha n dado positivo en el test

14.1. (Sélo para los que han dado positivo). Asocias el contagio principalmente a:

Castilla la Mancha

Falta de equipo de trabajo/
Material no adecuado

23,6%

Cuidado de pacientes no
diagnosticados

49,9%

Contagio entre compafieros 7,6%

Entorno social 6,7%

Otras razones

1,6%

No lo se 10,7%

Base: ha n dado positivo en el test
Analisis e Investigacion




Situacion actual de contagio entre las enfermeras ial

¢Cudl seria tu situacioén en estos momentos?

Total nacional

7,4% En este momento, el

5,3% de las enfermeras
sigue trabajando a
) pesar de tener
Tengo sintomas de estar sintomas y el 7,4% estd
infectado, 5,3% en cuarentena
pero sigo trabajando

Estoy en cuarentena

Otras situaciones
87,3%

Base total muestra
P.15. ¢ Cudl seria tu situacién en estos momentos?

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERTA

Castilla la Mancha

En Castilla [a Mancha
Estoy en cuarentena (11,3%) la situacion es mas
critica: el 7,6% de las
enfermeras sigue
trabajando a pesar de
tener sintomas y el
11,3% esta en
cuarentena

Tengo sintomas de estar
infectado,
pero sigo trabajando

Otras situaciones
81,1%

Analisis e Investigacion




Posible propagacion del contagio en familiares y amigos ial
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A nivel nacional, el 18,7% de los profesionales consideran que han infectado o que tienen la sospecha de
haberlo hecho a sus familiares y amigos. En Castilla la Mancha, esta cifra se eleva al 27,2%.

En relacién a posibles contagios de familiares y La situacién de tu familiar-amigo infectado es:
amigos, écudl seria tu caso?

Ha fallecido "
Si, supuestamente he a fallecido .
: 9%
infectado a alguno/s
. 6,0%
Esta grave
4,0%

15,0%

Tengo dudas, pero puede
gue si los haya infectado

i , 73,1%
Tiene sintomas leves
70,3%

0, 7
Creo que no los he 81,3% Esta superando la 17,2%
infectado infeccidn sin sintom
72.8% eccion sin sintomas 20.8%
Base: total muestra Base: sospecha de infeccidn

B Total nacional [ Castilla la Mancha

P.16. En relacién a posibles contagios de familiares y amigos, écual seria tu caso? | P.17. La situacion de tu familiar-amigo infectado es: Analisis e Investigacion



Impacto psicoldgico de la crisis en la enfermera 28

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERTA

El impacto psicolégico esta siendo muy grande en toda la profesion enfermera:
en torno al 80% de la muestra nacional (83% en Castilla [a Mancha) declara que la pandemia le ha
afectado mucho o bastante.

¢En qué medida el tema del COVID te ha afectado psicolégicamente?

Total nacional Castilla la Mancha

m Much m Bastant P m Nad
ucho astante oco ada ® Mucho m Bastante Poco m Nada

Base total muestra L L
P.18. (En qué medida el tema del COVID te ha afectado psicolégicamente? Andlisis e Investigacion
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Expectativas de evolucion de la pandemia




Expectativas de evolucion de la pandemia 2

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERTA

La mayoria de las enfermeras considera que la pandemia requerird como
minimo el mes de mayo hasta tenerla controlada.

Respecto a la evolucidn de la pandemia en tu ciudad, piensas que:

Total nacional Castilla la Mancha

Hay signos razonables de control en

estos momentos 12,7%

8,7%

Hay signos razonables de control en
estos momentos

Se controlara razonablemente en un
par de semanas

Se controlard razonablemente en un

0,
par de semanas 11,2%

8,6%

Se necesitara todo el mes de abril
para que baje significativamente

Se necesitard todo el mes de abril

e L. 18,4%
para que baje significativamente ad

21,1%

Puede ser que dure todo el mes de
mayo hasta tenerla controlada

Puede ser que dure todo el mes de

27,6%
mayo hasta tenerla controlada

29,4%

El control tardara varios meses 30,1% El control tardara varios meses

Base total muestra L L, -
P.19. Respecto a la evolucién de la pandemia en tu ciudad, piensas que: Anlisis e Investigacion 30
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Valoracion de la actuacion en la crisis del
COVID de Gobierno y Comunidad Autonoma



Valoracion de la actuacion en la crisis del COVID

8
RS
38K

ConsEJo GENERAL DE ENFERMERIA

La valoracion de las enfermeras respecto de la gestion de la crisis por Loarte de las autoridades es de claro suspenso.

Castilla [a Mancha es ain mads critica que la media global con el Go

ierno de la Nacion y con el Gobierno de la

Comunidad Auténoma, donde 3 de cada 10 enfermeras puntian con un “O” la gestion de ambas autoridades.

El Gobierno de la Nacidn
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P.22. Valora de 0 a 10, siendo 10 la mejor valoracion, la actuacién en la crisis del COVID de:

VALORACION GLOBAL MEDIA
(Escala de 0 a 10)

Total nacional

3,30

Castilla la Mancha

2,62

VALORACION GLOBAL MEDIA
(Escala de 0 a 10)

Total nacional

3,97

Castilla la Mancha

2,42
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Valoracion de la actuacion en la crisis del COVID

Detalle por CCAA

Base total muestra

CCAA

TOTAL MUESTRA
Andalucia
Aragon
Asturias
Balears, llles
Canarias
Cantabria

C. La Mancha
Castillay Leén
Catalufa
Ceuta*

C. Valenciana
Extremadura
Galicia
Madrid
Melilla*
Murcia
Navarra

Pais Vasco
Rioja, La

P.22. Valora de 0 a 10, siendo 10 la mejor valoracion, la actuacion en la crisis del COVID de:
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* Resultados orientativos debido una base reducida
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